Allgemeine Geschiftsbedingungen (AGB) der
Servus Baby Familienbegleitung

Stand: 30.06.2025

Mit der Annahme eines Angebots oder der Buchung einer Beratung bzw. Begleitung bei Servus Baby
Familienbegleitung erkldrt sich der Kunde/die Kundin mit den nachfolgenden Allgemeinen
Geschiftsbedingungen einverstanden. Diese Geschiftsbedingungen gelten als stillschweigend
iibernommen, unabhéngig davon, ob der Vertrag schriftlich, online, telefonisch oder personlich zustande
gekommen ist.

Preise fiir Trageberatung
Die aktuellen Preise finden Sie auf unserer Webseite www.servusbaby.com:
e Individuelle Trageberatung, Beratung zur vorhandenen Tragehilfe und Beratung fiir
Schwangere:
Die erste Stunde wird pauschal mit 60 € berechnet. Fiir jede weitere Minute werden 1 €
abgerechnet.
¢ Online-Beratung:
Wird mit 1 € pro Minute berechnet. Es fallen keine Fahrtkosten an.
e Fahrtkosten:
Zusitzlich berechnen wir eine Fahrtkostenpauschale, basierend auf der kiirzesten Strecke auf
Google Maps (Hin- und Riickfahrt ab Rothschwaigestralle, 80997 Miinchen):
o bis10km: 5€
bis 20 km: 10 €
bis 30 km: 15 €
ab 30 km: 20 €
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Preise fiir Doula-Geburtsbegleitung (vor, wihrend und nach der Geburt)
Die aktuellen Preise sind auf www.servusbaby.com einsehbar:
e Beratung in Schwangerschaft, Wochenbett, bei Fehlgeburten und traumatischen
Geburten:
Die erste Stunde kostet 80 €, jede weitere Minute 1 €.
e Online-Beratung:
Die erste Stunde wird mit 20 € pro angefangene 15 Minuten berechnet, danach mit 1 € pro
Minute. Es fallen keine Fahrtkosten an.
o Geburtsbegleitung (Paketpreise):
Details finden Sie unter https://www.servusbaby.com/preise.
¢ Fahrtkosten:
Berechnet nach der kiirzesten Strecke auf Google Maps (Hin- und Riickfahrt ab
Rothschwaigestrafie, 80997 Miinchen):
o bis10km:5€
bis 20 km: 10 €
bis 30 km: 15 €
ab 30 km: 20 €
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Hypnobirthing-Kurse
Die Preise fiir die jeweiligen Kurse entnehmen Sie bitte unserer Webseite www.servusbaby.com.

Bezahlung
e Trageberatungen:
Die Bezahlung erfolgt direkt nach der Beratung in bar, per EC-Karte oder PayPal.
¢ Doula-Begleitungen:
Die Abrechnung erfolgt per Rechnung.
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Riicktrittshedingungen

Beratungen:

Stornierungen sind mehr als 24 Stunden vor dem Termin kostenfrei mdglich, entweder per E-Mail an
info@servusbaby.com oder telefonisch. Bei kurzfristigen Stornierungen (weniger als 24 Stunden
vorher) werden 30 € fiir den Aufwand in Rechnung gestellt. Maf3geblich ist der Eingang der schriftlichen
Stornierung per E-Mail. Wird der Termin nicht rechtzeitig storniert, wird die volle Gebiihr fiir die
gebuchte Stunde berechnet.

Kurse:

Hypnobirthing-Kurse und Trageberatungs-Workshops konnen bis zu 7 Tage vor Beginn kostenfrei
storniert werden. Bei Stornierungen bis zum Tag des Kurses/Workshops fallen 25 % des Kurspreises
an.

Haftungsausschluss

Haftung wird gegeniiber den TeilnehmerInnen aller Veranstaltungen und Kurse, auch auf Wegen, nicht
ibernommen.  Unsere  Haftung fiir fremdes Verschulden wird auflerdem  nach
§§ 276 und 278 BGB ausgeschlossen. Die Teilnahme erfolgt eigenverantwortlich. Fiir Sach- und
Personenschdden wird die Haftung ausgeschlossen.

Es liegt in der Verantwortung der teilnehmenden Personen vor der Beratung eventuelle gesundheitliche
Einschrankungen oder Besonderheiten bei Eltern und Kindern mitzuteilen, sowie wiahrend und nach der
Beratung das Gelernte fachgerecht umzusetzen.
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